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TIPO DE PLANTILLA/FORMATO

NOMBRE DE EMPLEADO, 

DIRECTIVO O CLIENTE 

(EMPRESA) 

ADMINISTRADO

CORREO DEL EMPLEADO, 

DIRECTIVO O CLIENTE (EMPRESA) 

ADMINISTRADO

FECHA DE LA 

SOLICITUD O 

REGISTRO PUESTO (Empleado/Directivo)

DEPARTAMENTO 

(Empleado/Directivo)

ESTADO DE 

LA SOLICITUD

Se reconfiguró la plantilla CARTA DE INSTRUCCION DE FIDEICOMISOS 

como una plantilla sin carátula para agregar un pdf de carátula, y junto con 

las demás plantillas de contrato de fideicomiso anteriores, se les agregó un 

anexo de EVIDENCIA OC/REMISION Juan Cruz Mendez juan.cruzm@grupoproyecta.com 03/09/2025 TI Grupo Proyecta

Hecho

Se realizó el formato sin carátula CONVENIO MODIFICATORIO CAMBIO 

DE LOTE DE TERRENO NUBIA para GRUPO PROYECTA Juan Cruz Mendez juan.cruzm@grupoproyecta.com 04/09/2025 TI Grupo Proyecta Hecho

SEPTIEMBRE
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NIVEL DE DISPONIBILIDAD DE CONTISIGN SEPTIEMBRE 2025 

Lunes 1 de septiembre 2025 

 

El CPU a la 1:40 pm trabaja al 14.6% de su poder, la memoria al 15.7% con la RAM usando 2.07 de 7.77 GB, la 
Swp 174 de 611 MB habiendo 72 tareas, 1 en ejecución y 313 hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs normal trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 1.6 MB de 3.9 GB. El disco 
primario tiene de espacio en disco disponible el 22% equivalente a 15 GB y el secundario contiene el 31% con 
58 GB 

05
99

22
f5

-0
05

8-
4c

eb
-b

02
a-

a9
ae

e6
dc

af
38

3



 

El almacenamiento del disco primario se sigue viendo reducido con el aumento del api log principal a 14 GB 
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Martes 2 de septiembre 

 

El CPU a las 10:20 am trabaja al 43.3% de su poder, con la memoria al 14.5%, la RAM trabaja con 1.95 de 7.77 
GB, la swp con 174 de 611 MB habiendo 65 tareas, 1 en ejecución y 313 hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 604 KB de 3.9 GB. El disco primario 
tiene disponible el 21% de capacidad con 15 GB y el secundario tiene viables el 30% con 58 GB de 
almacenamiento libre en HDD 
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La api log principal en el disco primario está ocupando 14 GB del almacenamiento del mismo 
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Miércoles 3 de septiembre 2025 

 

El CPU a las 10:18 am trabaja al 8% con la memoria al 18.3%, la RAM utiliza 2.36 de 7.77 GB equivalente al 
30.37%, la swp utiliza el 28.48% equivalente a 174 de 611 MB habiendo 116 tareas, 2 en ejecución y 316 hilos 
en proceso 

 

La memoria tmpfs trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 6.6 MB de 3.9 GB y el disco primario 
tiene disponible el 20% de espacio en HDD equivalente a 14 GB. El secundario tiene viabilidad de espacio del 
30% equivalente a 58 GB de almacenamiento 
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La api log principal ha crecido en el disco primario 15 GB ocupando mismo espacio de almacenamiento 
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Jueves 4 de septiembre 2025 

 

El CPU trabaja a la 1:19 pm al 20% de su poder, la memoria al 16%, la RAM usando el 27.15% equivalente a 
2.11 de 7.77 GB, el swp usando el 42.06% con 257 de 611 MB habiendo 88 tareas, 1 en ejecución y 329 hilos 
en proceso 

 

La memoria tmpfs normal trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 26 MB de 3.9 GB. El disco 
primario tiene viabilidad de espacio del 19% equivalente a 13 GB y el secundario tiene disponible el 30% de 
espacio con 57 GB 
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La api log principal ha crecido 16 GB y está ocupando el espacio en disco primario 
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Viernes 5 de septiembre 2025 

 

El CPU a las 2:20 pm trabaja al 45.8% de su poder, con la memoria al 15.6%, la RAM al 27.28% usando 2.12 de 
7.77 GB, la swp al 42.22% con 258 de 611 MB habiendo 85 tareas, 2 en ejecución y 332 hilos en proceso 

 

La tmpfs normal trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 22 MB de 3.9 GB. El disco primario tiene 
viable el 18% de almacenamiento en HDD equivalente a 13 GB y el secundario dispone del 30% de espacio en 
disco con 57 GB equivalentes 
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La api log principal ocupa un espacio en el disco primario de 16 GB el cual es su tamaño actual 
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Lunes 8 de septiembre 2025 

 

El CPU trabaja al 59.5% con la memoria al 29.5% trabajando con la RAM al 53.92% usando 4.19 de 7.77 GB, la 
swp usando 213 de 611 MB con 80 tareas en curso, 2 en ejecución y 329 hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs normal trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 23 MB de 3.9 GB. El disco 
primario tiene viabilidad en almacenamiento del 17% con 12 GB y el secundario tiene espacio en HDD del 30% 
equivalente a 57 GB 
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La api log principal ha crecido 17 GB ocupando espacio en el disco primario 
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Martes 9 de septiembre 2025 

 

El CPU a las 11:20 am trabaja al 18.7% con la memoria al 29.5% con la RAM usando 4.42 de 7.77 GB, la swp 
244 de 611 MB habiendo 94 tareas, 2 en ejecución y 329 hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs normal trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 27 MB de 3.9 GB. El disco 
primario tiene de almacenamiento disponible 12 GB equivalentes al 17% y el secundario tiene un espacio 
viable en HDD del 30% equivalente a 56 GB 
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El api log principal sigue con su tamaño ocupando el disco primario de 17 GB 
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Miércoles 10 de septiembre 2025 

 

El CPU a las 12:30 pm trabaja al 47.7% de su poder, con la memoria al 29.4%, la RAM usando 4.45 de 7.77 GB, 
la swp 266 de 611 MB, habiendo 138 tareas, 1 en ejecución y 329 hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs normal trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB y la virtual al 1% con 28 MB de 3.9 GB. El disco 
primario tiene almacenamiento disponible del 16% equivalente a 11 GB y el secundario teniendo espacio 
viable en HDD del 29% que equivale a 56 GB 
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El api log principal tiene un tamaño de 18 GB ocupando mismo espacio en disco primario 
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Jueves 11 de septiembre 2025 

 

El CPU trabaja a las 10:20 am con picos de 47, 50%, aunque llamó la atención un pico de 144% en un momento 
dado. La memoria trabaja al 28.8% con la RAM usando 4.04 de 7.77 GB, la swp 329 de 611 MB, habiendo 71 
tareas, 2 en ejecución y 329 hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 22 MB de 3.9 GB. El disco primario 
tiene el 16% de viabilidad en espacio de almacenamiento representando 11 GB y el secundario presenta el 
29% de espacio disponible en disco con 56 GB equivalentes 
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La api log principal tiene un tamaño de 18 GB ocupando espacio en disco primario 
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Viernes 12 de septiembre 2025 

 

El CPU a las 3:30 pm trabaja entre picos de 48, 51, 65 y hasta 137% de su poder, la memoria al 28.7%, la RAM 
usando 3.94 de 7.77 GB y la swp usando 338 de 611 MB habiendo 78 tareas, 1 en ejecución y 330 hilos en 
proceso 

 

La memoria tmpfs normal trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 23 MB de 3.9 GB. El disco 
primario tiene disponibilidad de espacio del 15% con 10 GB y el secundario tiene viabilidad de 
almacenamiento en disco del 29% equivalente a 56 GB 
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La api log principal ocupa espacio en almacenamiento de 19 GB, equivalente a su espacio 
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Lunes 15 de septiembre 2025 

 

El CPU trabaja a las 12 pm trabaja al 2.6% con la memoria al 28.6%, la RAM usando 4.06 de 7.77 GB y la swp 
347 de 611 MB, habiendo 82 tareas, 1 en ejecución y 333 hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 24 MB de 3.9 GB. El disco primario 
tiene disponibilidad de espacio del 14% que equivale a 9.7 GB y el secundario tiene de espacio el 29% en HDD 
equivalente a 56 GB 
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La api log principal tiene un tamaño de 19.3 GB que ocupa espacio en disco 

05
99

22
f5

-0
05

8-
4c

eb
-b

02
a-

a9
ae

e6
dc

af
38

24



Miércoles 17 de septiembre 2025 

 

El CPU a la 1:40 pm trabaja al 24% con la memoria al 28.4% con la RAM utilizando 4.38 de 7.77 GB y la swp 
con 359 de 611 MB habiendo 69 tareas, 2 en ejecución y 329 hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs normal trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 23 MB de 3.9 GB. El disco 
primario tiene disponibilidad de espacio en almacenamiento del 13% con 9.2 GB y el secundario tiene 
disponible el 29% equivalente a 55 GB 
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La api log principal cuenta con un tamaño de 19.8 GB que ocupa espacio en el disco primario 
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Jueves 18 de septiembre 2025 

 

El CPU a las 4:38 pm trabaja al 68.7% con la memoria al 16.3% usando 4.29 de 7.77 GB de RAM y la swp usando 
373 de 611 MB habiendo 115 tareas, 2 en ejecución y 329 hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 24 MB de 3.9 GB. El disco primario 
tiene disponibilidad de espacio del 13% equivalente a 8.6 GB y el secundario tiene almacenamiento disponible 
del 29% equivalente a 55 GB 
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La api log principal ya tiene un tamaño de 20.4 GB el cual ocupa el mismo espacio mencionado 
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Viernes 19 de septiembre 2025 

 

El CPU trabaja a las 10:10 am al 4.7% de su poder con la memoria AL 28.3% con la RAM usando 5.05 de 7.77 
GB, la swp usando 375 de 611 MB habiendo 112 tareas, 1 en ejecución y 329 hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs normal trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 28 MB de 3.9 GB. El disco 
primario tiene viable espacio en almacenamiento del 12% con 8.5 GB equivalentes y el secundario al 29% con 
55 GB disponibles 
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El api log principal tiene 20.5 GB de tamaño que ocupa al mismo tiempo en el disco primario 
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Lunes 22 de septiembre 2025 

 

El CPU trabaja a la 1:23 pm al 40.6% con picos que por momentos llegó al 90.5%, con la memoria al 28.6% con 
pico menor al 19% con la RAM usando 4.49 de 7.77 GB, la swp usando 375 de 611 MB habiendo 77 tareas, 1 
en ejecución y 328 hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs normal trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 23 MB de 3.9 GB. El disco 
primario tiene un espacio disponible en almacenamiento del 11% equivalente a 7.9 GB y el secundario tiene 
el 29% equivalente a 55 GB 
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La api log en última información que se liberó, está dividida en api4 que pesa 14 GB y api5 que pesa 6.8 GB, 
ambas ocupando espacio en disco primario 
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Martes 23 de septiembre 2025 

 

El CPU trabaja a las 6:20 pm al 9.3% de su poder, aunque llegó a tener hasta un 50% de trabajo, con la memoria 
al 27.1%, usando la RAM con 3.9 de 7.77 GB, la swp 433 de 611 MB habiendo 68 tareas, 1 en ejecución y 325 
hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 24 MB de 3.9 GB. El disco primario con 
una reducción en este día, hay disponibilidad en el almacenamiento del 28% con 19 GB equivalentes y el 
secundario tiene disponible el 28% con 54 GB de HDD disponibles 
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El api log principal que se comentó estaba dividida en dos está siendo ayudada a ser un poco reducida con el 
respaldo y eliminación de ciertos logs que ocupaban espacio en disco, sin embargo, no se descarta que sigan 
pesando 14 y 6 GB respectivamente 
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Miércoles 24 de septiembre 2025 

 

El CPU a las 12:20 pm trabaja alrededor del 36% aunque con un pico superior del 158%, con la memoria al 
26.9%, con la RAM usando 4.06 de 7.77 GB, la swp usando 464 de 611 MB, habiendo 111 tareas, una en 
ejecución y 329 hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs normal trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 27 MB de 3.9 GB. El disco 
primario tiene un 53% de viabilidad de espacio de almacenamiento en disco equivalente a 36 GB y el 
secundario al 28% con 54 GB equivalentes de viabilidad 
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El api log principal fue reducido y eliminado por el momento del disco primario en espera del aumento del 
mismo 
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Jueves 25 de septiembre 2025 

 

El CPU a las 2 pm trabaja al 14.5% de su poder con la memoria al 26.7%, la RAM usando 4.1 de 7.77 GB y la 
swp usando 479 de 611 MB. Hay 125 tareas, 1 en ejecución y 329 hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 28 MB de 3.9 GB. El disco primario 
tiene disponibilidad del 53% de espacio en HDD equivalente a 36 GB y el secundario al 28% de su capacidad 
equivalente a 54 GB 
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El api log principal en este momento no representa problema alguno para el disco primario 
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Viernes 26 de septiembre 2025 

 

El CPU a las 10:20 am trabaja al 41.9% con la memoria al 26.7%, usando una RAM de 3.95 de 7.77 GB, la swp 
con 480 de 611 MB, habiendo 80 tareas, 2 en ejecución y 325 hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB de su poder, la virtual al 1% con 23 MB de 3.9 GB. El disco 
primario tiene disponible de espacio de almacenamiento del 52% equivalente a 35 GB y el secundario dispone 
del 28% equivalente a 53 GB 
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El api log principal está empezando a crecer 1 GB de su tamaño. Por el momento, aún no representa problemas 
de espacio para el disco primario 
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Lunes 29 de septiembre 2025 

 

El CPU a la 1:20 pm trabaja al 4.7% de su poder con la memoria al 26.3% trabajando la RAM con 4.04 de 7.77 
GB, la swp con 508 de 611 MB, habiendo 99 tareas, 1 en ejecución y 356 hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, la virtual al 1% con 32 MB de 3.9 GB. El disco primario 
tiene una disponibilidad del 51% del almacenamiento con 35 GB y el secundario con 28% equivaliendo a 53 
GB de su capacidad 
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La api log principal por el momento ha crecido 2 GB de su tamaño alojándose a disco primario 
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Martes 30 de septiembre 2025 

 

El CPU trabaja a las 9:50 am al 17.2% con la memoria al 26.3% con la RAM usando 4.01 de 7.77 GB y el swp 
515 de 611 MB, habiendo 103 tareas, 2 en ejecución y 326 hilos en proceso 

 

La memoria tmpfs trabaja al 1% con 1.6 de 796 MB, el virtual al 1% con 27 MB de 3.9 GB. El disco primario 
tiene disponibilidad de almacenamiento del 51% equivalente a 35 GB y el secundario un 28% equivalente a 
53 GB de espacio libre en HDD 
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El api log principal por el momento no representa un espacio grande del cual preocuparse en el disco principal 
viendo su crecimiento en 2 GB 
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MES: Septiembre

ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS 2025

Nombre: Gustavo Adolfo Ixtepan Gómez Jefe directo: ELÍAS CASTELLANOS GONZÁLEZ % DE CUMPLIMIENTO % DE CONDICION

Los Objetivos y Metas para el 2025 son una guía del desempeño esperado en el puesto para este año; y son los siguientes: 

CUMPLIMIENTO DE PLAN DE CAPACITACIÓN 100% 100% Igual que

NIVEL DE DISPONIBILIDAD DE CONTISIGN a través de Testing Diario y Completo (como resolución) 100% 95% Mayor o igual

PORCENTAJE DE PLANTILLAS CULMINADAS (a satisfacción del cliente interno y externo) 100% 100% Igual que

NIVEL DE SATISFACCIÓN DE CLIENTES REALES (ContiSign y Escáneres) 98% 90% Mayor o igual

REALIZACIÓN DEL PLAN DE DESARROLLO 100% 85% Mayor o igual

TOTAL 100% 94%
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HOJA DE AUDITORÍA

Ver este documento en
CONTISIGN

Validar este u otro documento

ID DEL DOCUMENTO: 059922f5-0058-4ceb-b02a-a9aee6dcaf38.

NOMBRE

FECHA DE CREACIÓN 03-10-2025 11:01 am

FOLIO SUP1509202501

Persona que firma: Ángel Chavez

Correo electrónico: achavez@sistemascontino.com.mx

Dirección IP: 148.230.234.3

Fecha y hora de firma: 03-10-2025 11:05 am Hora CDMX

Firma interna: jGJDaosVKy47pBNjtew03IDR+FLPUG2N7E1yhZX0AI0=

Persona que firma: Firma 2

Correo electrónico: gixtepanplus@outlook.com

Dirección IP: 148.230.234.3

Fecha y hora de firma: 03-10-2025 11:10 am Hora CDMX

Firma interna: drdm2gLv45HegSYFDgI/XmwnuVb1TefVGioCdTXEW5o=
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